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Approvata dal Corso di … in … in data gg/mm/2024 

 

 

 

Sezione 1  

Osservazioni della Commissione Paritetica 
Docenti Studenti 
 

 

 

1-a) Monitoraggio azioni correttive previste dal CdS 

Descrizione delle azioni correttive 
 
 
Azione correttiva n. 1: 
 
 
Tasso di abbandono tra il primo e secondo anno ancora elevato 
Il tasso di abbandono degli studenti magistrali tra il primo e il secondo anno è ancora 

sensibile. Come dichiarato nelle azioni da intraprendere, si rende necessario attivare forme di 

sollecitazione allo studio e alla preparazione agli esami e di ottimizzazione della carriera. 
 

Stato di attuazione 
Conformemente alle modalità di attuazione previste nella RAM-AQ 2022, sono state 

trasmesse dai singoli docenti e in ogni occasione idonea informazioni circa i materiali sia 

obbligatori sia ausiliari resi disponibili sulla piattaforma Moodle, soprattutto agli studenti 

interessati a sostenere gli esami come non frequentanti. Allo stesso modo, è stata divulgata, 

nelle occasioni pubbliche come nei colloqui individuali, quando opportuno, la modalità di 

iscrizione part-time, che potrebbe favorire soprattutto gli studenti lavoratori. 
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1-b) Recepimento e analisi della Relazione Annuale CP-DS 

Recepimento di segnalazioni e suggerimenti contenuti nella Relazione 

Annuale CP-DS e loro analisi e discussione 

La CP-DS rileva che il Corso di Laurea Magistrale di ASMC ha svolto una riflessione severa 

e particolareggiata sulle cause delle criticità emerse e ritiene che le azioni attivate per 

risolverle risultino adeguate. Evidenzia, in primo luogo, che continua a essere impiegata 

attenzione nella verbalizzazione delle azioni correttive e che persiste l’impegno nel controllo 

e nell’attuazione delle azioni programmate; in secondo luogo, che sono stati assegnati tutor 

individuali agli studenti, in modo da favorire la soluzione di eventuali difficoltà di percorso e 

che sono stati dedicati agli studenti incontri specifici sui tirocini all’estero e in Italia, 

coinvolgendo anche enti e aziende. Il CdS ha poi sollecitato una maggiore diffusione dei dati 

AlmaLaurea tra i membri del Consiglio, con l’intenzione di valutarli periodicamente. Circa 

l’elevato numero degli abbandoni tra primo e secondo anno, dovuti soprattutto al fatto che si 

tratta spesso di studenti senior lavoratori, con difficoltà a seguire le lezioni e a sostenere gli 

esami con regolarità, il CdS ha deciso di informare adeguatamente della possibilità di studiare 

sfruttando le risorse fornite dai docenti sulla piattaforma Moodle e della possibilità di 

iscrizione part-time. 

 

Aspetti critici individuati  

Non sono stati individuati aspetti critici. 

 

Punti di forza individuati 

 

Rilevando la corretta ricezione dei suggerimenti proposti in passato e l’attuazione di efficaci azioni 

correttive, nonché una adeguata consultazione periodica delle Parti Interessate, la CP ritiene che da 

parte del CdLM in ASMC sia stato svolto un buon lavoro. In particolare, costituisce motivo di 

miglioramento l’attuazione di un capillare controllo delle schede di presentazione della didattica da 

parte dei docenti, il monitoraggio delle carriere degli studenti. Infine, le valutazioni OPIS 

continuano a essere particolarmente buone. 
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1-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive 

 

Non essendo state rilevate criticità, non vengono previste azioni correttive vere e proprie. 

 

Tuttavia la CP ha ritenuto opportuno offrire i seguenti suggerimenti: 

proseguire con l’impegno costante di correzione monitoraggio delle criticità rilevate in passato 

(3.1.1.); proseguire con la consultazione degli studi di settore, oltre che con la consultazione 

periodica delle PI (3.2.2.); analizzare i motivi del calo percentuale delle opinioni degli studenti sul 

carico di studio e l’organizzazione degli insegnamenti (3.2.4.); insistere nel processo di 

internazionalizzazione del CdS e nell’attuazione di strategie utili a favorire la regolarità delle 

carriere (3.3.3.); analizzare e monitorare i motivi del leggero calo percentuale della soddisfazione 

degli studenti rispetto all’anno precedente (3.4.1.). 

 

Il CdS si impegna a seguire detti suggerimenti. 
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Sezione 2 

Rilevazione dell’opinione degli studenti 
(OPIS) 
 

 

 

2-a) Monitoraggio azioni correttive attuate dal CdS 
 

Inserisci testo 1

 
1 Inserire una breve rendicontazione delle azioni correttive previste nella Relazione Annuale di 
Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente e/o in altri documenti del CdS.  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. 
 
In assenza di azioni correttive precedentemente previste, inserire la frase "Non erano state previste 
azioni correttive nella Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente o in altri 
documenti del CdS." 
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2-b) Analisi della situazione sulla base dei dati 

Analisi dei dati 

Inserisci testo 2 

Punti di forza individuati 

Inserire testo 

 

Aspetto critico individuato n. y: 3 

Inserisci testo (in forma di titolo sintetico) 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 

Inserisci testo 

 

 
2 Inserire un breve commento ai risultati evidenziati dalle opinioni sulla didattica degli studenti 
frequentanti (ultimi tre A.A.), relativamente sia all’organizzazione complessiva del Corso di Studio che 
ai singoli insegnamenti, evidenziandone sia i punti di forza che gli aspetti critici.  
Si sottolinea che il responsabile del CdS, in presenza di insegnamenti con valutazioni fortemente 
distanti rispetto alla media del CdS nel suo complesso, deve attivarsi, raccogliendo ulteriori elementi 
di analisi, per comprenderne le ragioni e suggerire, in collaborazione con gli studenti del CdS, in 
particolare con quelli eventualmente presenti nella CP-DS, provvedimenti mirati a migliorare gli aspetti 
critici della fruizione del corso da parte degli studenti. 
 
3 Replicare il riquadro per tutti gli y ‘Aspetti critici’ individuati nell’analisi dei dati. 
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2-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive programmate 

Inserisci testo4 

 

 

 
4 Inserire una breve descrizione delle eventuali azioni correttive da attuare per la risoluzione degli 
aspetti critici individuati nella sezione precedente 2-b. Dettagliare sempre modalità, tempistiche e 
responsabilità di attuazione di ciascuna azione programmata. 
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Sezione 3  

Monitoraggio delle azioni correttive previste 
nel Rapporto di Riesame Ciclico 
 

 
 

3-a) Sintesi dei principali mutamenti intercorsi dall’ultimo 
Riesame 
 

Inserisci testo 5

 
5 Se presenti, inserire una breve descrizione delle variazioni di contesto che possono avere un 
impatto rispetto alle azioni previste dall’ultimo Rapporto di Riesame Ciclico disponibile. 
 
Se non sono presenti variazioni di contesto significative, inserire la frase “Non si segnalano variazioni 
di contesto significative.” 
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3-b) Monitoraggio azioni correttive previste dal Rapporto di 
Riesame Ciclico 
 
Inserisci testo 6 

 
6 Inserire una breve rendicontazione su obiettivi e azioni di miglioramento previsti nell’ultimo Rapporto 
di Riesame Ciclico disponibile (sezioni 1-c, 2-c, 3-c, 4-c e 5-c).  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. Motivare eventuali scostamenti rispetto a quanto previsto. 
 
Prendere in considerazione sia le azioni di stretta competenza del CdS che quelle eventualmente in 
carico al Dipartimento (e/o Facoltà/Scuola). 
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3-c) Modifiche delle azioni correttive previste 
 

Inserisci testo7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
7 Inserire una breve descrizione delle eventuali modifiche (modalità, tempistiche e responsabilità di 
attuazione) delle azioni correttive precedentemente previste nel Rapporto di Riesame Ciclico. 
 
Nel caso non siano necessarie modifiche, inserire la frase “Non si propongono modifiche alle azioni 
correttive previste nel Rapporto di Riesame Ciclico.” 
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Sezione 4  

Azioni correttive a seguito dei commenti alla 
Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) 
 

 

 

 

4-a) Monitoraggio azioni correttive previste dal CdS 
 
Inserisci testo 8

 
8 Inserire una breve rendicontazione delle azioni correttive previste nella Relazione Annuale di 
Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente e/o in altri documenti del CdS.  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. Motivare eventuali scostamenti rispetto a quanto previsto. 
 
In assenza di azioni correttive precedentemente previste, inserire la frase "Non sono state previste 
azioni correttive nella Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente o in altri 
documenti del CdS." 
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4-b) Analisi della situazione sulla base dei dati 

Analisi dei dati e punti di debolezza individuati  

Inserisci testo 9 
 

 

Aspetto critico individuato n. y: 10 

Inserisci testo (in forma di titolo sintetico) 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 

Inserisci testo 

 

 
9 Questa parte è collegata al commento critico inserito nella Scheda di Monitoraggio Annuale. È 
dunque sufficiente riportare dalla SMA il commento relativo allo specifico indicatore selezionato.  
 
10 Replicare il riquadro per tutti gli y ‘Aspetti critici’ individuati nell’analisi dei dati. 
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4-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive programmate 

Inserisci testo11 

 

 

 

 

 
11 Inserire una breve descrizione delle eventuali azioni correttive da attuare per la risoluzione degli 
aspetti critici individuati nella sezione precedente 4-b. Dettagliare sempre modalità, tempistiche e 
responsabilità di attuazione di ciascuna azione programmata. 
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Sezione 5  

Analisi dei tassi di superamento degli esami 
e degli esiti della prova finale 
 

 

 

5-a) Monitoraggio azioni correttive previste dal CdS 
 

 

 
Inserisci testo 12

 
12 Inserire una breve rendicontazione delle azioni correttive previste nella Relazione Annuale di 
Monitoraggio AQ CdS dell’anno precedente e/o in altri documenti del CdS.  
 
Riportare lo stato di attuazione di ogni singola azione prevista (attuata, non attuata, parzialmente 
attuata) insieme a una breve descrizione delle attività svolte e dei risultati raggiunti rispetto a quelli 
attesi. Motivare eventuali scostamenti rispetto a quanto previsto. 
 
In assenza di azioni correttive precedentemente previste, inserire la frase "Non sono state previste 
azioni correttive in altri documenti del CdS." 
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5-b) Analisi della situazione sulla base dei dati 

Analisi dei dati e punti di debolezza individuati  

Inserisci testo 13 
 

 

Aspetto critico individuato n. y: 14 

Inserisci testo (in forma di titolo sintetico) 

Causa/e presunta/e all’origine della criticità: 

Inserisci testo 

 

 
13 Questa parte deve contenere un’analisi dei tassi di superamento degli esami, sulla base dei dati 
messi a disposizione dal PQA e di eventuali altre rilevazioni autonome a cura del CdS e/o del 
Dipartimento. Particolare attenzione deve essere dedicata alla presenza di significative eterogeneità 
nei tassi di superamento e alla presenza di dati anomali su specifici insegnamenti, potenzialmente in 
grado di rallentare la carriera dello studente. Analizzare gli esiti della prova finale, al fine di valutarne 
l’adeguatezza.   
 
14 Replicare il riquadro per tutti gli y ‘Aspetti critici’ individuati nell’analisi dei dati. 
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5-c) Azioni correttive 

Descrizione delle azioni correttive programmate 

Inserisci testo15 

 

 

 

 
15 Inserire una breve descrizione delle eventuali azioni correttive da attuare per la risoluzione degli 
aspetti critici individuati nella sezione precedente 5-b. Dettagliare sempre modalità, tempistiche e 
responsabilità di attuazione di ciascuna azione programmata. 
 
 
 


